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ü Partie 1 : Le projet 

Å Le projet IQ Maghreb

Å Objectif et indicateurs du projet 

Å Gestion du projet

ü Partie 2 : Le portail web

Å Philosophie et historique du site

Å M®thodologie de d®veloppement

Å Travail en ®quipe efficace

Å Statistiques de visite

Å De lô®valuation & auto-®valuation vers lôanalyse & actions dôam®lioration

Å Facteurs de r®ussite et difficult®s rencontr®s

ü Partie 3 : Visite et pr®sentationen ligne du portail iq-maghreb.net 

Le Programme
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Le projet IQ Maghreb
Projet de coop®ration r®gionale dans le domaine de 

lôinfrastructure qualit® au Maghreb

Ç Projet de la coop®ration technique du PTB 

Ç D®marr® en 2006 avec le Maroc, lôAlg®rie et la Tunisie 

Ç Un r®seau des experts dans les domaines de la m®trologie et lôaccr®ditation

Ç En 2008, MAGMET (R®seau maghr®bin en m®trologie) est n®

Ç En 2009 adh®sion de la Maur®tanie

Ç MAGAC (R®seau maghr®bin dôaccr®ditation) est en cours

Ç Perspective : insertion dans la structure dôUMA 
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Objectifs et indicateurs du projet 

Objectifs

V Ouverture vers lóEurope

V Attirer les investisseurs

V Gagner de nouveaux march®s

V Augmenter la qualit® des produits et prestations au bien des populations 

maghr®bines
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Objectif et indicateurs de projet

Indicateurs

Ç N1: Les d®cideurs institutionnels des organisations sont engag®es 

activement au sein des r®seaux techniques et les utilisateurs sont 

pleinement satisfaits des contributions et avantages apport®s par les 

r®seaux. 

Ç N2: La sollicitation sur le plan r®gional des services de l'infrastructure 

qualit® offerts au niveau national a augment® notamment.

Ç N3: Le nombre moyen des visites enregistr®s mensuellement sur le portail 

doit atteindre 1500 visites en 2012. 
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Objectif et indicateurs de projet

Suite des indicateurs

Ç N4: Les institutions et entreprises peuvent citer des 

avantages/am®liorations concrets dont elles ont b®n®fici® par leur 

participation aux intercomparaisons.

Ç N5: Le MAGMET s'®tablit en tant qu'institution r®gional de m®trologie et 

joue un r¹le actif au sein du r®seau pan-africain AFRIMETS
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Gestion du Projet

Est assur®e par :

Å Comit® de Pilotage du projet

Å Comit® de suivi national

Å Comit® de r®daction et de suivi  du portail 

Principe participatif et transparent 
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Philosophie 

du Portail

Plate forme collaborative

Diss®mination 

des documents

Organisation des documents

Acc¯s restreint 

aux membres

ddddddd

Administration et Coordination

globale

ddddddd

ddddddd

Communication 

et £change

R®seautage

Suivi et ®valuation continue

La m®thode et lôoutil de communication le plus pertinent et le mieux adapt® pour un projet r®gional visant  un 

fort appui pour une coop®ration r®gionale efficace et continue  Č www.iq-maghreb.net

http://www.iq-maghreb.net/
http://www.iq-maghreb.net/
http://www.iq-maghreb.net/
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V Les professionnels et les organismes de 

lôinfrastructure qualit® :
Å Les institutions, les organismes,

Å Les comit®s techniques,

Å Les organismes nationaux concern®s par 

lôinfrastructure qualit® (laboratoires) ;

V Les op®rateurs ®conomiques :
Å Industriels ,

Å Les Exportateurs/Importateurs,

Å PME,

Å Entreprises : Secteurs industriels (£talonnage, 

Essais, Contr¹les, ..),

Å Fournisseurs dô®quipements de mesure et 

laboratoires.

V Et le grand public

Les groupes cibles vis®sLes objectifs vis®s

V Encourager la coop®ration maghr®bine en mati¯re 

dôinfrastructure qualit®

V Favoriser la communication et les ®changes entre 

les structures qualit® maghr®bines.

V Une base de contact entre les laboratoires et 

institutions.

V Acc¯s facile ¨ lôinformation relative ¨ lôinfrastructure 

qualit®.

V Informations sur lô®volution de la qualit® au Maghreb 

destin®es ¨ informer les organismes de qualit® 

internationaux (EA, ILAC, IAF).

V Comp®tences disponibles, Services ¨ offrir, 

publications (IQ maghr®bines et nationales).

V Information et sensibilisation des op®rateurs 

®conomiques.

Historique du portail
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M®thodologie de d®veloppement:

une approche participative 

Abstrait

Concret

De l'id®e ¨ la r®alisation
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Conception du portail 

et  prototype

20 Mai 2008 mise en ligne 

du portail

Enqu°te dô®valuation

Collecte et analyse des 

r®sultats dô®valuation

Actions dôam®lioration

Formation Webmaster, Tunis, Novembre 2007

Atelier Casa, Octobre 2007

M®thodologie du travail

Atelier Comit® de pilotage, Brainstorming, Alger  Mars 2007

Atelier Marrakech, D®cembre 2008 

çPlanification de la 2¯me phaseè

2007 2008 2009 2010

Collecte des donn®es et 

alimentation du portail

Principaux jalons du processus de d®veloppement

Atelier Ratisbonne, D®c. 2009 

Plan dôactions dôam®lioration

Enqu°te  dô®valuation

Pr®sentation ¨ CAFMET
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IQ-Maghreb.net  Č Travail en ®quipe efficace

Webmasters

Coordination

&

Support

Responsables 

th®matique

Coordinateurs 
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Statistiques de visite : Suivi et ®valuation continue 
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Valeur de r®f®rence : 1500 visites
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Ç Premi¯re enqu°te dô®valuation : 6 mois apr¯s le lancement du portail 

Ç Atelier dôauto-®valuation et  dôanalyse des r®sultats de lôenqu°tes 

Č Plan dôactions dôam®lioration consid®rable

Ç Deuxi¯me enqu°te dô®valuation : en cours

Ç Prochain atelier  planifi® en Juin 2010

De lô£valuation & Auto-®valuation vers lôAnalyse & Actions dôam®lioration 
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Facteurs de r®ussite et Difficult®s rencontr®s

Facteurs de r®ussite

V Des partenaires motiv®s et  engag®s

V Lôapproche participative

V Un Dialogue continu 

V Travail en ®quipe efficace

V Un suivi efficace et continu

V Bonne maitrise de la mati¯re

V Comp®tence r®dactionnelle

V Langue commune (Fran­ais)

Membres non joignable pendant les 

missions de travail

Parfois, lôabsence  des participants 

dans des ateliers importants

Changement  de personnelle

Calendrier asynchrone

Difficult®s

Avoir les ressources mat®rielles et 

humaines n®cessaires


