EVALUATION TECHNIQUE DES
LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE

Norme ISO 15189

Programme de I'’enseighement
Casablanca les 7 — 8 et 9 juillet 2009

Docteur Francois TRAPADOUX — Médecin Biologiste — Auditeur Qualiticien — Expert technique




EVALUATION TECHNIQUE DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE
SOMMAIRE

Mardi 7 juillet 2009 - 9h a 17h

Mise en place de I’accréditation au laboratoire
» Accréditation = reconnaissance de compétence
» Documentation - choix des normes
> Deéfinition du champ d’application et de la portée
» Objectifs et plan d’action
> Les 5 grands axes majeurs du projet et leur déclinaison
» Validation continue des grandes étapes réalisées

> Etude de recevabilité d’une demande d’accréditation




EVALUATION TECHNIQUE DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE

SOMMAIRE

Mercredi 8 juillet 2009 - 8h30a 17h

Expertise technique au laboratoire

~ L’évaluation suit les exigencesde la norme NF EN ISO 19011

Définitions, vocabulaire, domaine d’application

Référentiels et exigences normatives

Les grandes étapes de I’évaluation

Expertise technique

Applications pratiques




EVALUATION TECHNIQUE DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE

SOMMAIRE

Jeudi 9 juillet 2009 - 8h30 a 15h
Expertise technique au laboratoire (suite)
» L’évaluation suit les exigences de la norme NF EN ISO 19011
- Expertise technique

- Applications pratiques




EVALUATION TECHNIQUE DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE

SOMMAIRE

Jeudi 9 juillet 2009 - 15h00 a 17h

Examen




